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Nuevas herramientas para mejorar y actualizar
las competencias digitales de los ciudadanos

Noviembre de 2023

Uno de los objetivos prioritarios de la Comision
Europea es hacer de esta la Década Digital de Europa,
para consolidar su soberania digital y establecer las
normas de la digitalizacion. La UE tiene el ambicioso
plan de que el 80 % de su poblacién esté alfabetizada
digitalmente en 2030, sobre todo teniendo en cuenta
que la digitalizacién es un factor clave para luchar
contra el cambio climatico y lograr la transicidn
ecologica.

El 7 de septiembre, en el marco de la Presidencia Espafiola de la UE, los ministros espafoles
presentaron sus prioridades a las comisiones del Parlamento Europeo. En materia de educacion,
han destacado la importancia transversal del Autogobierno Estratégico Abierto, cuya garantia
esta estrechamente ligada a la formacion de los ciudadanos en temas como la sostenibilidad y
la digitalizacién.

Espaiia apuesta por la digitalizacion

El primer informe publicado sobre el Estado de la Década Digital (septiembre 2023) hace balance
de los avances de la UE hacia el éxito de la transformacién digital para las personas, empresas y

medio ambiente.

El informe anexo correspondiente a Espafia sitla a nuestro pais en la vanguardia europea del
proceso de digitalizacién, por encima del promedio en la mayor parte de indicadores de las
dimensiones de la Década Digital. Respecto a competencias digitales el 64% de la poblaciéon
espafiola cuenta con habilidades digitales basicas (la media UE es del 54%). El porcentaje de
especialistas en TIC es del 4,3% (4,6% en la UE) y los graduados en TIC superan en 0,6 puntos la
media de la UE (4,2%).

La anticipacion de las necesidades de formacidn ha sido fundamental en este proceso de mejora
de las competencias digitales de Espana.

2019 y 2021. Nuevas herramientas de formacién en competencias digitales

Fundae y el SEPE han sido conscientes, desde hace tiempo, de la necesidad de formacién en este
sentido. En 2019 pusieron en marcha el portal Digitalizate, que proporciona recursos
electronicos gratuitos para la mejora de las competencias digitales en diferentes niveles,
duraciones, idiomas y tematicas.
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En octubre de 2021 continuaron esta iniciativa con Digitalizate Plus, que se ha convertido en la
puerta de entrada para todos los servicios de formacién que Fundae pone a disposicidon del
ciudadano a fin de incrementar sus competencias profesionales acordes con las necesidades del
mercado y que, ademas de los incluidos en Digitalizate, cuenta con contenidos tecnolégicos y
digitales de alto nivel.

2023. Lanzamiento de la plataforma de formacidn online

El pasado mes de julio Fundae lanzé su propia plataforma de formacion online. La oferta

formativa de la plataforma, validada por expertos en las tematicas, es accesible a toda la
ciudadania aunque la formacion actual va dirigida, especificamente, alos colectivos de
auténomos y economia social.

La factura electrdnica, el marketing digital o la gestidon de equipos virtuales son algunos de los
contenidos dirigidos a auténomos. En el caso de la economia social encontramos competencias
digitales mds transversales tales como uso de dispositivos y herramientas digitales,
ciberseguridad, elaboracion de contenidos digitales y tramites por internet con la
Administracién Publica, entre otros.

Algunos de estos cursos estdn tutorizados y cuentan con certificado de aprovechamiento y
finalizacion, mientras que todos ellos disponen de evaluacién continua.

Mas de 2.500 personas se inscribieron en el primer mes y a finales de octubre la plataforma
contaba ya con 5.000 participantes, de los que casi 1.600 han completado al menos un curso.

Actualmente se estd trabajando para incorporar nuevos contenidos destinados a promover
competencias digitales para la ciudadania sobre Industria 4.0, programacion, disefio,
videojuegos, comercio electrdnico, disefio y estrategia de ventas, analisis y gestion de datos, asi
como temas relacionados con sostenibilidad y medio ambiente o internacionalizacién vy
emprendimiento.
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